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Vorwort zur 2. Auflage

» Mit Testautomatisierung automatisch besser!? «

100% Testabdeckung, 400% Effizienzsteigerung, deutlich reduziertes
Risiko, schnellere Time to Market und stabile Qualitit — das waren
und sind die Versprechen der Testautomatisierung oder besser gesagt
jener, die mit Werkzeugen und Beratungsleistungen rund um dieses
Thema ihr Geld verdienen. Und seit dem Erscheinen der ersten Auflage
dieses Buches steht der Einsatz von Testautomatisierung auf der To-
do-Liste von vielen, in Wirklichkeit fast allen Unternehmen, die Soft-
ware produzieren oder implementieren. Die versprochenen und erwar-
teten Ziele wurden aber kaum erreicht. Im Gegenteil: Es gibt eine
grofSe Diskrepanz zwischen den in den Hochglanzprospekten der
Werkzeughersteller dargestellten Errungenschaften und der in vielen
Unternehmen vorhandenen Unsicherheit beziiglich des erfolgreichen
und nachhaltigen Einsatzes von Testautomatisierung.

Mit der aktuellen und in weiten Teilen tiberarbeiteten zweiten Auf-
lage von »Basiswissen Testautomatisierung« wollen wir Dreierlei:

Erstens, Sie davor bewahren, dass Sie aufgrund tiberzogener Er-
wartungshaltungen enttduscht werden. Testautomatisierung ist nicht
eine Frage der Werkzeuge, nicht ein Auftrag, die Marketing-Schlag-
worte diverser Hersteller umzusetzen, sondern lediglich ein Instru-
ment, das es Thnen ermdglicht, die stetig wachsenden Anforderungen
an den Softwaretest besser zu bewiltigen.

Zweitens, Thnen eine Anleitung geben, wie Sie dieses Instrument
bestmoglich nutzen konnen. Dabei stehen insbesondere die Langfrist-
betrachtung, die Nachhaltigkeit der Investition und der tatsichliche
Business Value im Vordergrund. Diese Aspekte messen sich nicht in
einer Codeabdeckung oder in einer Anzahl von Testskripten, sondern
am Total Cost of Ownership der Applikationsentwicklung und -evolu-
tion sowie am Nutzen und Anwenderfeedback am Markt.



vi

Vorwort zur 2. Auflage

Drittens haben wir neue, wesentliche Aspekte der Testautomatisie-
rung eingearbeitet. In erster Linie seien hier der automatisierte Test
mobiler Applikationen und das Thema Service-Virtualisierung als Vor-
aussetzung stabiler komplexer Testablaufe genannt.

Mit Testautomatisierung automatisch besser? Nein! Eine Ferti-
gungsmaschine, die falsch justiert ist, liefert nur Ausschuss. Wenn sie
unzulinglich bedient wird, erzeugt sie zufillige und unbrauchbare
Ergebnisse. Wenn sie nicht oder unpassend gewartet wird, kommt sie
zum Stillstand oder wird gar unbrauchbar. Ausgebildete Mitarbeiter,
nachhaltige Konzepte, das Bewusstsein, dass Testautomatisierung ein
wesentlicher Produktionsfaktor ist, und der verantwortungsvolle
Umgang mit diesem sind Voraussetzung dafiir, dass die Potenziale und
Moglichkeiten dieser Technologie auch tatsichlich realisiert werden
konnen. Und dies ist in den meisten Fillen auch erfolgskritisch, denn
Testautomatisierung ist unabdingbar, um in agilen Projektumwelten
stabile Qualitidt liefern zu koénnen, um mit der Geschwindigkeit
moderner Continuous-Delivery-Verfahren Schritt zu halten und
gleichzeitig die langfristige Wirtschaftlichkeit von Softwareentwick-
lungsprojekten insgesamt zu gewdahrleisten.

Fur die Umsetzung in Threm Unternehmen wiinschen wir Thnen
viel Erfolg. Begleitende Informationen zu diesem Buch und weitere
wertvolle Hinweise zum Thema Testautomatisierung finden Sie auf
unserer Internetseite www.software-test-automation.at.
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